
 

 

Wasser-Policy von MVV Energie 

Unser Trinkwasser gewinnen wir aus Grundwasser in ausgewiesenen Wasserschutzgebie-

ten. Seine Förderung, Aufbereitung und Verteilung hat dabei nicht nur eine wirtschaftliche 

Bedeutung: Über unseren öffentlichen Versorgungsauftrag erfüllen wir für unsere Versor-

gungsgebiete die Aufgabe der Daseinsfürsorge mit Trinkwasser. Daraus ergibt sich eine 

besondere unternehmerische Verantwortung, die wir aktiv wahrnehmen. 

Im Hinblick auf die Wassergewinnung, -aufbereitung und -verteilung haben wir folgenden  

Anspruch an uns selbst: 

 Wir streben für unsere Kundinnen und Kunden höchste Versorgungs- und Trinkwas-

serqualität an. 

 Wir minimieren die Belastungen von Trinkwasser mit dem Ziel, die schon sehr gerin-

gen gesetzlichen Grenzwerte deutlich zu unterschreiten und einwandfreies Trink-

wasser abzugeben. 

 Wir fördern und betreiben präventive Maßnahmen innerhalb unserer Wasserschutz-

gebiete, um potenzielle Einträge in das Grundwasser zu vermeiden und jegliche Be-

lastungen zu minimieren. 

 Unser Ziel ist eine unterbrechungsfreie Wasserversorgung. 

 Wir betreiben eine lückenlose Überwachung und Dokumentation der gesamten 

Wasserversorgungskette. 

 Technisch bedingte Wasserverluste in unseren Netzen reduzieren wir auf ein Mini-

mum.  

 Wir informieren unsere Kunden, Behörden und Öffentlichkeit proaktiv über die Quali-

tät unseres Trinkwassers sowie unsere fortlaufenden Aktivitäten und Maßnahmen im 

Bereich der Wassergewinnung, Wasseraufbereitung und der  

Wasserversorgungsnetze. 

 Wir entwickeln unseren Managementansatz einschließlich Zielstruktur, Erneue-

rungsplanung und dem Einsatz neuer Technologien fortlaufend fort. 

Dieses Selbstverständnis setzen wir konsequent durch unsere Managementsysteme, damit 

verbundene Ziele, Prozesse und Maßnahmen operativ um.  
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