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Infoabend
Warmepumpen im Altbau

In einem spannenden Vortrag erklart Carsten Herbert, Bestsellerautor und
~Energiesparkommissar®, verstandlich und unterhaltsam, wie die Warme-
wende auch in dlteren Bestandsgebauden gelingen kann. Im Anschluss
stehen Expertinnen und Experten fir Fragen zur Verfiigung. Melden Sie
sich zu dieser kostenlosen Veranstaltung an unter: mvv.de/sl-altbau

E. . '

18. Miarz 2026, 18-20 Uhr,
Technoseum | MuseumsstraRe 1| 68165 Mannheim

139.500 Warmepumpen
im 1. Halbjahr 2025

+55 %
_|_|_"I_|

Heizungsanlagen
Neue Nummer1

Die Warmepumpe steht erstmals an der Spitze der verkauften Heizungs-
anlagen in Deutschland. Im ersten Halbjahr 2025 installierten Hauseigen-
timer 139.500 Warmepumpen — ein Plus von 55 Prozent im Vergleich zum
Vorjahr. Der Absatz von Gasheizungen brach dagegen um 41 Prozent auf
132.500 Gerate ein. Im Neubau ist die Warmepumpe inzwischen klar die
Nummer 1 unter den Energietragern mit einem Anteil von 69,4 Prozent

bei Wohngebauden sowie 46,1 Prozent bei Wohnungen.



Gemeinsam Vorreiter
in Sachen Energiewende:
die Stadt Mannheim

und Oberbiirgermeister
Christian Specht
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Fotos: Stadt Mannheim / Ben van Skyhawk

Oberbiirgermeister Christian
Specht im Interview: Wie
Mannheim und MVV mit der
Wiarmewende Akademie

die praktische Umsetzung fiir
eine zukunftssichere Warme-
versorgung unterstiitzen

Herr Specht , wo stehen wir bei der
Wiarmewende in Mannheim?
Mannheim ist auf einem sehr guten

Weg und meint es ernst mit dem Ziel der
Klimaneutralitat. Die Warmewende ist
neben der Energie- und Verkehrswende
ein zentraler Baustein auf dem Weg
dahin. Und wir treiben sie voran. Als eine
der ersten Stadte haben wir eine kommu-
nale Warmeplanung entwickelt, die auf
klimaneutral erzeugte Fernwarme und
Warmepumpen mit regenerativem Strom
setzt. Mannheim verflgt tber eines der
groBten Fernwarmenetze in Deutschland,
das noch weiter ausgebaut wird. Das ist
eine hervorragende Voraussetzung.

Ein klimaneutrales Mannheim —

das klingt ambitioniert. Wie kann
das gelingen?

Wir missen konsequent den Warme-
sektor umbauen, denn auf ihn entfallt
fast die Halfte des Energieverbrauchs
in Deutschland. Folglich hat die Warme-
wende eine groRe Bedeutung fiir den
Klimaschutz. MVV unterstitzt uns bei
unserem Vorhaben und plant, die Fern-
warme in Mannheim schon bald kom-
plett klimafreundlich zu produzieren.

Die Fernwarme soll zunehmend aus ver-
schiedenen regionalen Energiequellen
kommen. Eine Flusswarmepumpe ist
schon in Betrieb, bald kommt die aktuell
weltweit grofite Flusswarmepumpe ihrer
Art mit deutlich hoherer Leistung sowie
Tiefengeothermie hinzu.

Was veridndert die Warmewende
konkret fiir die Mannheimer
Biirgerinnen und Biirger und wie
werden sie dabei unterstiitzt?
Zunichst mochte ich betonen: Ohne die
breite Beteiligung der gesamten Stadt-
gesellschaft — von Unternehmen tber
Vereine bis zu engagierten Einzelperso-
nen — konnen wir die Transformation
nicht schaffen. Diese Transformation hat
das Ziel, uns unabhangig von fossilen
Brennstoffen zu machen. Entscheidend
bei den Veranderungen ist, dass wir das
wirtschaftliche Potenzial des Standorts
erhalten und gleichzeitig neue Perspek-
tiven fir Wachstum aus den Vorhaben
zur Klimaneutralitdt gewinnen.

Wir haben die Prozesse friihzeitig ein-
geleitet und so eine Vorreiterrolle in
Deutschland ibernommen. Die Stadt
arbeitet mit MVV aktiv daran, die Trans-
formation fir die Birgerinnen und Biirger
machbar zu gestalten. Dazu bieten wir
verschiedene Instrumente: Mit unserem
Klimafonds und der Klimaschutzagentur
fordern wir MaRnahmen zum Klima-
schutz und zur Klimafolgenanpassung.
Der personliche Austausch, die individu-
elle Begleitung von Projekten und eine
friihzeitige transparente Kommunikation
sind zentrale Erfolgsfaktoren. Wir suchen
aktiv das Gesprach mit allen Gruppen,
héren zu und machen konkrete Unter-
stlitzungsangebote. »

~Wir organisieren die
Wiarmewende gemeinsam
und praxisnah in Mannheim.*

Christian Specht, Oberbiirgermeister



Mannheims Ober-
biirgermeister
Christian Specht
und der friihere
Vertriebsvorstand
von MVV, Ralf
Klépfer (von links
stehend), begriiRen
die Teilnehmer der

ersten Schulung
der Warmewende
Akademie

Unterstlitzung bietet auch die Warme-
wende Akademie: Wie profitieren

die Biirgerinnen und Biirger davon?
Die Warmewende Akademie bringt
Stadt, Klimaschutzagentur, Handwerks-
kammern, Innungen und MVV zusam-
men. Auf diese Weise vernetzt sie
verschiedene Gewerke und unterstitzt
Mannheim dabei, den Umstieg auf klima-
schonende Heizungen schneller und
blrgerorientiert umzusetzen. Sie dient
als Schulungs- und Vernetzungszentrum,
in dem Fachwissen gebiindelt und Hand-
werksbetriebe zu Technik, gesetzlichen
Vorgaben, Férder- und Finanzierungs-
moglichkeiten und der kommunalen
Warmeplanung qualifiziert werden.

So verbindet die Akademie die stad-
tische Planung direkt mit der prak-
tischen Umsetzung vor Ort.

Fir die Blrgerinnen und Burger bedeu-
tet dies eine bessere Orientierung

und mehr Sicherheit. Sie finden in den
geschulten Handwerksbetrieben kom-
petente Ansprechpartner, die sich

mit Fernwarme, Warmepumpen und
dem Heizungstausch auskennen.

Welche Vorteile kann das lokale Hand-
werk aus der Akademie ziehen?

Das lokale Handwerk profitiert in mehr-
facher Hinsicht von der Warmewende
Akademie: Betriebe werden Teil eines
starken, gewerkelbergreifenden Netz-
werks und kénnen sich regelmaRig mit
anderen Fachleuten austauschen und
gemeinsam Ldsungen entwickeln.
Durch das umfassende Schulungsan-
gebot vertiefen sie ihr Wissen rund um
die Warmewende — das stérkt die Bera-
tungskompetenz und steigert letztlich
die Kundenzufriedenheit. Zudem erhoht
die Listung in der Online-Fachpartner-
suche der Klimaschutzagentur Mann-
heim die Sichtbarkeit der Unternehmen
und kann zu zuséatzlichen Anfragen und
Geschaftsmoglichkeiten fiihren.



Copyright Foto Seite 6: Stadt Mannheim; Copyright Foto Seite 7: beegy GmbH

Mit der Warme-
wende Akademie
kann Mannheim als
Vorbild fiir andere
Stiddte und Kommu-
nen dienen

Welches Signal soll von der Warme-
wende Akademie ausgehen?

Die Warmewende ist machbar — und wir
organisieren sie gemeinsam und praxis-
nah. Wer seine Heizung modernisieren
will, findet geprifte Partnerbetriebe,
klare Informationen und Ansprechpart-
ner. Dem Handwerk signalisiert die Aka-
demie: lhr seid Schlisselakteure der
Warmewende und wir bieten Unterstit-
zung mit gezielten Schulungen, Technik
zum Anfassen und einem Netzwerk.

Die Warmewende Akademie hat

ihren ersten Geburtstag gefeiert.

Was wiinschen Sie ihr fiir das

zweite Jahr ihres Bestehens?

Im ersten Jahr haben bereits mehr als
90 Handwerksbetriebe die Schulungen
der Warmewende Akademie erfolgreich
absolviert. Ich sehe das als deutliches
Signal fir einen erfolgreichen Anlauf.
Fir das zweite Jahr wiinsche ich mir, g

dass die Warmewende Akademie noch

starker von der Handwerkerschaft und

den Mannheimerinnen und Mannhei-

mern in Anspruch genommen und wert-

geschatzt wird. Und dass sie weiterhin

einen wichtigen Beitrag zum Gelingen

der Warmewende leistet, indem sie

Wissen vermittelt, die Burgerinnen und

Burger unterstltzt und dabei alle rele- -' -
vanten Akteure zusammenbringt. = | |

Das volistéandige Interview
mit OB Christian Specht
finden Sie unter:
mvv.de/sl-interview

»Ohne die Beteiligung der
Stadtgesellschaft ist die Trans- O {C]
formation nicht zu schaffen.” =

Christian Specht, Oberbiirgermeister
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Klar zur Wende

Der Kurs fiir die Warmewende steht. Damit sie
gelingt, bieten MVV und die Klimaschutzagentur

der Stadt Mannheim Unterstiitzung

|

Beratung von MVV

Das Angebot nutzen!

Sie wollen die optimale Heizl6sung finden, erneuer-
bare Energien nutzen und lhr Haus energetisch
sanieren? Die Expertinnen und Experten von MVV
beraten Sie im E.forum rund um Ihre Warmeversor-
gung und informieren zu Férdermaoglichkeiten. Im
Ausstellungsbereich erleben Sie Warmepumpen
live! Das Team der Klimaschutzagentur Mannheim
ist zudem jeweils dienstags und donnerstags vor
Ort und berét Sie kostenfrei.

EI*""’—"EI Jetzt Termin vereinbaren:

%ﬁ% mvv.de/sl-eforum
miﬁ?ﬁ

Verfligbarkeitscheck von MVV
Welche Warmeldsung passt?

Ob sich fir Ihr Gebaude eher eine dezentrale Losung wie eine
Warmepumpe oder ein Fernwarmeanschluss anbietet, das
erfahren Sie einfach und bequem mit dem Verfiigbarkeitscheck
von MVV: Check aufrufen, Adresse eingeben und prifen las-
sen. Das Ergebnis zeigt Ihnen direkt, welche nachhaltige
Warmelosung fur Sie die passende ist.

E if'.:‘ E Verfiigbarkeit checken:

:-F." ; mvv.de/sl-waermewende
=] iﬁ §J'l

Fachpartnersuche fiir den Heizungstausch
Experten finden

Sie sind auf der Suche nach Fachbetrieben, Energieberatenden
und Experten fir lhre individuelle Warmewende? Mit einer
praktischen Online-Suche finden Sie die passenden Anbieter in
Ilhrer Nahe. Auch MVV ist mit ihren Serviceangeboten rund um
Warmepumpe und Fernwarme mit dabei. Das Besondere: Alle
Anbieter in der Liste haben die Basisschulung der Mannheimer
Warmewende Akademie abgeschlossen und sich freiwillig zur
Einhaltung von Qualitatsstandards verpflichtet. Und so geht’s:
Einfach Postleitzahl, Thema sowie konkrete Leistung eingeben
und die Suche starten. Das Ergebnis listet passende Fach-
betriebe und Ansprechpartnerinnen oder -partner fur Sie auf.

[

'""E Handwerker finden:
"

imarma.de/. WARMEWENDE
AKADEMIE

MVV Schoénes Leben



Luft-Wasser-Warmepumpen

erzeugen Gerausche. Kein Grund

fiir Arger: So platzieren Sie das

Gerat, damit Sie und lhre Nach-

barn ungestoért bleiben

Wie laut sind Luft-Wasser-Warmepumpen?
Ventilator und Kompressor in der Warmepumpe
verursachen Gerausche — das ist unvermeidlich.
Die Gerate sind aber in den vergangenen Jahren
immer |leiser geworden — und kénnen nachts sogar
in einen Flistermodus wechseln. Die Lautstarke
variiert je nach Modell, Gré6Re und Betriebsbedin-
gungen meist zwischen 35 und 60 Dezibel (dB).
Zum Vergleich: Ein normales Gesprach erzeugt
60dB, Flistern 30dB.

Die Gerate konnen auBen oder im Haus

installiert werden. Muss ich mir bei einem

engerat Sorgen machen, dass es

ne Nachbarn stéren konnte?

it einer guten Planung lasst sich oft ein

llort ermitteln und das Geréat so

ie und lhre Nachbarn ungestért
1 Sie beim Kauf auf den

ist der Wert auf dem

ht in der Einbau-

X}d J

Foto:Marko Godec, trurnit GmbH

Wiarmewende

iy =) -b_'-;_b,_‘_,; d

Was brummt denn da?

Was beeinflusst die Lautstirke?

Neben Jahreszeit, Technik und Installation spielt der
Aufstellort eine wichtige Rolle: Steht die Luftwarme-
pumpe in einer Ecke oder zwischen zwei Wanden,
reflektieren und verstarken die Mauern den Schall.
Wandnischen und enge Durchgénge sollte man als
Aufstellort daher meiden. Auch unterm Schlafzim-
merfenster hat das Gerat nichts zu suchen. Darliber
hinaus ist es sinnvoll, Abstand zu Gehwegen oder
Terrassen einzuplanen: Der kihle Luftstrom, den die
Pumpe abgibt, kann sich unangenehm anfiihlen.

Er sollte zudem nicht durch Hindernisse wie Blische
unterbrochen werden.

Stelle ich das Gerat also besser weit weg

vom Haus?

Zu grof3 sollte die Distanz zwischen Warmepumpe
und Haus nicht sein: Langere Leitungen kénnen

zu Warmverlusten fiihren. Muss die Warmepumpe
aus Platzgriinden weiter vom Gebaude weg stehen,
bietet sich ein zweigeteiltes Splitgerat an: Eine
Gerateeinheit steht im Haus, die andere auRen.
Diese Variante verursacht aufgrund ihrer Konstruk-
tion weniger Warmeverluste.

Wie viel Abstand zum Nachbarn muss

ich einhalten?

Wie grolR genau der Abstand zum Nachbarn sein
muss, ist in Baden-Wirtemberg nicht generell fest-
gelegt. Unser Tipp: Halten Sie sich an die Grenz-
werte der technischen Anleitung fir Larm (TA-L&rm).
Sie konkretisiert das Bundes-Immissionsschutz-
gesetz. In reinen Wohngebieten liegen sie bei 50dB
am Tag und 35dB in der Nacht.

Wie kann ich Arger mit den Nachbarn vorbeugen?
Was sollte ich zudem noch beachten?

Halten Sie sich an die Abstandsvorgaben. Weihen
Sie die Nachbarn schon vor dem Start der Arbeiten
in Ihr Bauvorhaben ein. Planen Sie die Installation
und den optimalen Aufstellort mit einem Fach-
betrieb. Ist die Anlage erst mal montiert, lassen sich
stérende Geradusche meist schwer beheben.

Bitte beachten Sie: Warmepumpen miissen beim
Netzbetreiber angemeldet werden. m



Ein klares
Ziel firs

Bis 2030 soll die Energie fiir
die Fernwarmeversorgung in
Mannheim und Umgebung
zu 100 Prozent aus erneuer-
baren Quellen stammen

Sinnbild fir den
Wandel: Am Standort
s des GroRkraftwerks il
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Die Warmewende ist ein zentraler Bau-
stein des Ziels von MVV, #klimapositiv
zu werden. Der Fahrplan fur die griine
Warmeversorgung ist ambitioniert. Wer
als Fernwarmekunde 2030 die Heizkor-
per aufdreht, kann sein Zuhause aus-
schlieBlich mit erneuerbaren Energien
heizen, produziert direkt vor Ort in
Mannheim. 60 Prozent des Warmebe-
darfs in Mannheim werden schon heute
durch Fernwarme gedeckt. Deren Erzeu-
gung soll in funf Jahren vollig dekarboni-
siert sein — ein groRer Gewinn fiir unser
Klima. Damit macht MVV sich unabhan-
gig von weltweiten Entwicklungen.
Zudem werden die Fernwarmepreise
langfristig stabiler und planbarer, weil
sie weniger stark schwanken.

Fur dieses Ziel ist MVV seit 2020 auf dem
Weg. Der erste Schritt war der Anschluss
der Thermischen Abfallbehandlung (TAB)
an das Fernwarmenetz, der den Anteil
erneuerbarer Energien bereits auf 30 Pro-
zent erhoht. Bei der Suche nach weiteren
umweltvertraglichen Quellen fir die lang-
fristige Warmeversorgung wird MVV
direkt vor der eigenen Haustur findig.
Eine Flusswarmepumpe nutzt die Warme

des Rheins. 2023 ging die erste Anlage
mit einer thermischen Leistung von

20 Megawatt (MW) ans Netz. Seit 2024
speist das Biomassekraftwerk erstmals
Warme ins Netz. Insgesamt stammen
heute rund 40 Prozent der Fernwarme
aus umweltfreundlichen Erzeugungs-
quellen.

2025 fiel der Startschuss fir die zweite
Flusswarmepumpe. Deren thermische
Leistung spielt in einer ganz anderen
Liga als die erste: 165 MW. Damit wird
sie aktuell die weltweit groRte. Allein mit
dieser Flusswarmepumpe lassen sich
zusétzliche 40.000 Haushalte mit Fern-
warme versorgen. Bis zur Heizperiode
2028 soll die erste Warme flieRen.

Doch diese Projekte geniigen noch nicht,

um das Ziel der zu 100 Prozent klima-
freundlichen Versorgung zu erreichen.
Deshalb driickt MVV aufs Tempo und
erschliet neue Quellen. Das Gemein-
schaftsunternehmen GeoHardt will die
Potenziale der Geothermie erschliel3en.
Sie nutzt die natirliche Warme, die tief

unter der Erde gespeichert ist. Daflr wird

heiRes Wasser aus dem Untergrund an

Das Prinzip der Geothermie ist einfach:
HeiRes Wasser wird aus der Tiefe geférdert
und seine Warme genutzt. AnschlieBend
pumpt man das abgekiihlte Wasser in den
Untergrund zuriick, wo es sich erneut
erwarmt und der Kreislauf von vorn beginnt.

die Oberflache gepumpt, seine Warme
fur Heizung oder Warmwasser genutzt
und das abgekihlte Wasser wieder
zurtck in die Erde geleitet. So entsteht
klimafreundliche Warme — unabhéngig
von Wetter und Tageszeit. Der Ober-
rheingraben bietet daflr ideale Bedin-
gungen. Ein potenzieller Standort fur
das erste von drei geplanten Heizwerken
ist das ,Franzosenhausel” in Rheinau.
MVYV rechnet frilhestens 2027 mit der
Einrichtung des Bohrplatzes.

Fur die sichere Versorgung der Region
mit dekarbonisierter Fernwarme kommen
noch andere Bausteine hinzu: ein wasser-
stofffahiger Fernwarmenachheizer, ein
Fernwarmespeicher und die Einbindung
weiterer industrieller Abwarme. Bis 2030
wird dann eines der gréRten Fernwarme-
netze Deutschlands klimafreundlich.

Das Gute dabei: Die Biirgerinnen und
Blrger missen sich um nichts kimmern.
Die Fernwarme wird von MVV als
Erzeuger umgestellt. m
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Rhein

Das Warmenetz
der Zukunft

MVV versorgt Mannheim und Teile der
Region mit Fernwarme. Bis 2030 sollen
erneuerbare Energien den urspriing-
lichen Brennstoff Steinkohle bei der
Erzeugung komplett ersetzen

Regionale Verteilung

Die |dee der Fernwarme nahm in Mannheim mit der ,,Stadt- .

heizung“ bereits 1949 Gestalt an. Damals belieferte MVV erste LUdW|QShafen
Industriebetriebe mit Ferndampf, zehn Jahre spater auch das

Nationaltheater. In den 1970er- und 1980er-Jahren nahm der

Ausbau des Leitungsnetzes Fahrt auf. Heute ist das Fernwar-

menetz mit einer Ldnge von mehr als 600 Kilometern eines der

groRten in Deutschland. Versorgt werden dartiber nicht nur die

Mannheimer. Das Netz reicht bis Heidelberg, Schwetzingen,

Briihl-Rohrhof, Speyer und Ketsch.

Anteil erneuerbarer
Energien an Fernwarme

30%
0%
Start
: -- 1949-2019 2020 2023
lf § ST - : Eo GroRkraftwerk Start der Dekarbonisierung der Flusswarmepumpe 1
e _ s S e Mannheim Fernwirme Anschluss der Anlage Warmeversorgung
L % ; G~ e Energiequelle: zur thermischen Abfallbehandlung von 3.500 Haushalten.
e, | SRt R N o S e ST Uberwiegend an das Fernwarmenetz. Energiequelle:
Fernwérmerohreverlegung iiber B65 Steinkohle Energiequelle: Abfall der Rhein

1 2 MVV Schoénes Leben



Fernwarme-

Ausbaugebiete +
bis 2040

Potenziale der Fernwarme

Je dichter besiedelt, umso idealer ist

ein Wohngebiet fiir die Versorgung

per Fernwiarme geeignet. In anderen

Gebieten kdnnen beispielsweise

Warmepumpen eingesetzt werden.

Frle nhelmer Wirmeversorgung bis 2040

[ Anteil der Fernwiarme kann
66-99 Prozent erreichen

2% Anteil der Fernwarme kann
33-66 Prozent erreichen

[0 Anteil der Fernwiarme kann
0-33 Prozent erreichen

Erzeugung

Zentrum @ Friesenheimer Insel: Thermische
Abfallbehandlung, Biomasse

@ Neckarau: GroRkraftwerk
Flusswarmepumpe 1und 2

@ Rheinau: Geothermie

Neckarau

Neckar

Quelle: Kommunaler Warmeplan der

S Stadt Mannheim, 2024
Rheinau

Grafik: Adrian Sonnberger, trurnit GmbH

50%

Foto (2): MVV Energie AG

2024 2028 2029

Biomassekraftwerk Flusswarmepumpe 2 Geothermie
Energiequelle: Energiequelle: Energiequelle:
Holzschnitzel aus Wasser des Rheins. heiRBes Wasser aus

Alt- und Restholz Baustart 2026 tiefen Erdschichten

Der Weg in die Zukunft der Warmeversorgung

L romime 13



Das
lohnt
sich!

Wer MVV-Produkte an
Freunde und Bekannte
vermittelt, erhalt nach
Vertragsabschluss
eine Belohnung

14

Familie Bednarski entschied sich aus Uberzeugung fiir eine
PV-Anlage samt Stromspeicher, Wallbox und Energiemanage-
mentsystem, denn sie will einen Beitrag zur Energiewende
leisten. Zusatzlicher Pluspunkt: Die Familie spart Geld. Fir die
Umsetzung von der Planung bis zur Montage wahlte Ralph
Bednarski MVV — und das hat er nicht bereut. ,MVV hat sich
flir uns Zeit genommen und uns gut beraten. Nach drei Jahren
Alltagserfahrung bin ich rundum zufrieden. Die Anlage funk-
tioniert einwandfrei und der Service stimmt. Deshalb lege ich
MVV auch meinen Freunden ans Herz erklart Ralph Bednarski.
Wer MVV Freunden, Bekannten oder Kollegen weiterempfiehlt,
tragt dazu bei, dass mehr Menschen zu Hause saubere Energie
nutzen. Tippgeber erhalten daher fiir jede erfolgreiche Vermitt-
lung eine Geldpréamie — unabhangig davon, ob sie Kunde sind
oder nicht. Folgende Produkte kénnen empfohlen werden: Pho-
tovoltaikanlage und Warmepumpe, Fernwarme-Hausanschluss,
Wasserenthartungsanlage und der MVV DIREKT Okostromtarif.

Ubrigens: Sie kdnnen diese MVV-Produkte so oft weiter-
empfehlen, wie Sie méchten. Die einzige Voraussetzung:
Sie missen volljahrig sein. =

-1

o MVV-Produkt auswihlen.

o Empfehlungslink erstellen
und an Freunde und
Bekannte weiterleiten.

e Sobald ein Vertragsab-
schluss zustandekommt,
wird die Pramie ausgezahlt.

mvv.de/sl-empfehlen

MVV Schoénes Leben



Mit den Online-Services von
MVV kénnen Sie alles bequem
von zu Hause aus erledigen

Alles
im Blic

Mit den Online-Services
haben Sie rund um die
Uhr Zugriff auf lhre Daten
und Vertrage mit MVV -
online und mobil!

Ob morgens beim Kaffee, abends auf dem Sofa oder
unterwegs auf dem Smartphone: Mit den Online-
Services sind Sie unabhangig von Offnungszeiten —
einfach, sicher, bequem.

Sie benétigen: lhre Vertragskonto- und

Ihre Vorteile auf einen Blick: die Zdhlernummer, die z.B. auf jeder
1. Verbrauch analysieren: Zshlerstande einsehen Rechnung stehen, sowie eine E-Mail-
und kiinftige Kosten abschatzen. Adresse. Nutzen Sie eine der drei
2. Persénliche Daten @ndern: Einfach einloggen Méglichkeiten:
und selbst erledigen.
3. Zahlerstande melden: Direkt online, e Direkt liber die Service-Seiten:
ohne Warteschleife am Telefon, E-Mail oder mvv.de/sl-online-services
Papierkram. e ,Meine MVV“-App auf dem Smart-
4. Abschlage anpassen: Flexibel und selbst- phone installieren und Online-Services
standig — ganz nach |lhrem Bedarf. von MVV einrichten.

5. Umzugsservice nutzen: Mit unseren Online-Ser-
vices ganz einfach an die neue Anschrift umzie-
hen. Unser Plus fiir Sie: Praktische Tipps und
Checklisten fiir lhren Umzug.

6. Rund um die Uhr Zugriff auf alle wichtigen
Informationen: Mit wenigen Klicks abrufen
und bei Bedarf herunterladen.

7. Unser Extra fiir Sie: RegelmaRig attraktive
Gewinnspiele fir alle Nutzer der Online-Services.

AE3

o |:'

scannen und
registrieren
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Warmepumpen
von MVV. Unabhangig und |
umweltfreundlich heizen. e

Pro Jahr bis zu
3.620 € Gesamtvorteil*

Experten beantworten Fragen der
Kunden zu Produkten, Tarifen oder zu
ihrer privaten Energiewende

Energie zum
Anfassen

16 MVV Schoénes Leben




Kunden kénnen sich Produkte
live anschauen, wie zum Beispiel
ein Solarmodul, einen Batterie-
speicher oder eine Ladestation

Im MVV E.forum gibt es
Platz fiir personlichen
Service rund um beste-
hende Vertriage sowie eine
individuelle Beratung zu
flexiblen Energie- und
Waiarmel6sungen. Und Sie

konnen unsere Produkt-
welt vor Ort live erleben

MV

4 Unsere Produkte
( fiir Ihr vernetztes
~ Zuhause.

|
|

Die Energiewende beschéftigt
die Menschen in Mannheim.
Viele Haus- und Wohnungs-
eigentimer fragen sich:

Wie kann ich meinen Energie-
verbrauch klimafreundlich
gestalten? Welche Rolle spie-
len Fernwarme, Warmepum-
pen und Photovoltaik (PV)?
Und wie lassen sich Erzeu-
gung, Verbrauch und Spei-
cherung von Energie
intelligent steuern? Fur fun-
dierte Entscheidungen beno-
tigen Kunden verlassliche
Informationen. Die Beraterin-
nen und Berater im MVV
E.forum unterstiitzen dabei in
personlichen Gesprachen.

Bei MVV gehért es auch
dazu, Lésungen erlebbar zu
machen. Die Ausstellung

des Energie- und Erlebnis-
forums — kurz E.forum — im
Kundenzentrum wurde daher
erweitert. Hier kann sich jeder
selbst einen Eindruck davon
machen, wie grof etwa eine
Warmepumpe oder Solarpa-
nels sind, wo unsere Fern-
wérme herkommt oder wie
ein smartes Energiemanage-
mentsystem funktioniert. Auf
Wunsch erklédren MVV-Bera-
ter direkt am Produkt, wie es
funktioniert und welche Vor-
teile es bietet. Wer sicherstel-
len will, dass alle seine Fragen
ausfuhrlich beantwortet wer-
den, vereinbart am besten
vorher einen Termin.

Das MVV-Team berét aber
nicht nur zu Produkten und
verschiedenen Okostromtari-
fen passend fur jeden Typ.
Im MVV E.forum erhalten Sie
personliche Unterstiitzung.
Wir beantworten Ihre Fragen
individuell vor Ort. Zudem
stellen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter von MVV bei
regelmaBigen Veranstaltun-
gen einzelne Themen rund
um Energie vor. Danach ste-
hen sie fir Fragen und den
Austausch zur Verfligung.

AuRerdem informiert die
Klimaschutzagentur an zwei
Tagen pro Woche im E.forum
Uber PV-Anlagen, klima-
freundliche Warmelésungen,
gesetzliche Anforderungen
und Férdermdoglichkeiten. m

MVV E.forum im
MVV-Hochhaus,
Luisenring 49,

68159 Mannheim

Offnungszeiten:
Mo, Di, Do, Fr 8-18 Uhr
Mi 8-12 Uhr und 14-18 Uhr

Beratungstermin vereinbaren:

e Vor Ortim MVV E.forum

e Online unter
mvv.de/sl-eforum

QR-Code
scannen und
anmelden
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Das vegetarische Ofengericht vereint das
Rezept Beste aus der mediterranen und regiona-
len Kiiche: aromatischer Fenchel trifft

auf herzhafte Kartoffeln, Tomaten sorgen
far die nétige Frische. Ein Wohlftihl-
gericht, das satt und zufrieden macht —
ganz ohne Fleisch.

Zutaten (fiir 2 Personen):

e 1Zwiebel
5004 Kartoffeln
1 Fenchelknolle (mit Griin)

e 50g getrocknete Tomaten, ohne Ol

e 1Zweig frische Petersilie
1 EL Pflanzenal
400 stiickige Tomaten (Dose)
125 ml kaltes Wasser

e Salz, Pfeffer
e 50g geriebenen Parmesan

Wenn es drau3en kalt ist, brauchen So geht's
wir Gerichte, die von innen warmen - 1 Baclgfeg)auff]oo Grad (Umluft
1 180 Grad) vorheizen.
genau wie der Fenchel-Kartoffel-Auflauf 2. Zwiebeln und Kartoffeln schilen, Fen-
aus der LU|SE’ dem MVV-Betriebs- chel putzen, Fenchelgrin fein hacken.
3. Zwiebeln, Fenchel und Kartoffeln in
restaurant feine Scheiben schneiden. Getrock-

nete Tomaten in Streifen schneiden.
Petersilie waschen, trocknen und
fein hacken.

4. Ol in einer Pfanne erhitzen, Zwiebeln
und Fenchel darin ca. 4—5 Minuten
anbraten. Getrocknete sowie stiickige
Tomaten und Wasser dazu geben, mit
Salz und Pfeffer wiirzen. Ca. 20 Minu-
ten garen, bis die Mischung eindickt.

5. Die Halfte der Tomaten-Fenchel-
mischung in eine Auflaufform geben
und die Halfte der Kartoffelscheiben
darauf schichten.

6. Restliche Tomatenmischung darauf
geben und mit restlichen Kartoffel-
scheiben bedecken.

7. Mit Parmesan bestreuen und mit Alu-
folie abgedeckt im Backofen auf mitt-
lerer Schiene ca. 40 Minuten garen.

8. Alufolie entfernen und weitere
10 Minuten garen. Auflauf mit Peter-
silie und gehacktem Fenchelgriin
bestreut servieren.

Fiir das Rezept
QR-Code scannen oder
runterladen unter

mvv.de/sl-rezepte

1 8 MVV Schoénes Leben



Foto links: iStock.com — Kuvona

Offene Stellen und attraktive
Ausbildungsplatze unter

mvv.de/karriere

u www.youtube.com/mvv.energie

ﬁ facebook.com/mvv.energie
www.mvv.de/instagram
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Ilhr Kontakt
zu MVV

Service-Hotline Privatkunden:
062137 70 55 55

Service-Hotline Gewerbekunden:
062137707777

Fernwiarmeberatungs- und
Hausanschluss-Service:
062129017 77
mvv.de/hausanschluss-service

Beratung Photovoltaik und Warmepumpe:
0621290 17 90

Notfall-Hotline bei technischen
Stérungen (Gasgeruch, Stromausfall etc.):
0800 290 10 00

24 h, auch an Sonn- und Feiertagen

Online-Services:

Melden Sie sich zur Nutzung an und
erledigen Sie vieles bequem von

zu Hause aus, zum Beispiel Ummelden,
Zzhlerstinde eingeben und mehr unter:
mvv.de/online-services

‘
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Tipps und Anleitungen entstehen.

nachhaltig
bewirtschafteten
‘Waldern und
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Im Winter schneit’s Rabatte:

Photovoltaikanlage
und Warmepumpe
mit Wintervorteil!

Ilhren Rabatt.

mvv.de/sl-wintervo

* Kontaktieren Sie uns wéhrend unseres Aktionszeitraums vom 01.12.2025 bis zum 28.02.2026 und Sie erhalten als Neukunde beim Kauf einer PV-Anlage und beim Kauf einer Fern-
wiarmelibergabestation oder Warmepumpenlésung von MVV Energie AG jeweils 1.500 € (brutto) Aktionsrabatt auf den jeweiligen Kaufpreis. Innerhalb der letzten 30 Tage vor dem
Aktionszeitraum galt bereits jeweils ein Rabatt i.H.v. 2.000 € beim Kauf einer PV-Anlage bzw. einer Fernwarmetibergabestation oder Warmepumpenlésung. Pro Produkt ist der Rabatt
auf 1x1.500 € beschrankt. Der Aktionsrabatt wird als Brutto-Abzug auf der Rechnung gutgeschrieben. Aktion nur giltig, sofern die Verfugbarkeit an der Adresse gegeben ist und es zum
Kauf einer PV-Anlage bzw. einer Warmepumpenlésung bzw. Ubergabestation kommt. Nicht kombinierbar mit weiteren Rabattaktionen. Anderungen und Irrtimer vorbehalten.



