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Die Region und 
ihre Menschen 
sind uns wichtig.

Wir sind ein regional verwurzelter  
Energieversorger. Darum engagieren wir 
uns für die Metropolregion Rhein-Neckar 
und die Menschen, die hier wohnen.  
Wir fördern aktiv die Kultur, den Sport 
und soziale Einrichtungen in und um 
Mannheim.

Mit dem Nothilfefonds setzen wir ein 
weiteres Zeichen.

In Zusammenarbeit mit den größten 
Verbänden der freien Wohlfahrtspflege 
und der Stadt Mannheim übernehmen wir 
für Privatkunden, die in finanzielle Not 
geraten sind, die Kosten für Energie und 
Wasser. Jedes Jahr stellen wir dafür einen 
Nothilfefonds zur Verfügung. 

Bitte wenden Sie sich direkt an einen der 
Verbände (Kontaktdaten auf der Rückseite), 
wenn Sie den Nothilfefonds in Anspruch 
nehmen wollen. Die Ansprechpartner helfen 
Ihnen schnell und unkompliziert weiter.  
Sie beurteilen die individuelle Situation und 
klären, ob eine Unterstützung möglich ist.

Wichtige Fragen 
und Antworten.
Wer kann den Nothilfefonds in  
Anspruch nehmen?
Der Nothilfefonds hilft Privatkunden  
von MVV, die unverschuldet in Not 
geraten sind.

Wofür wird das Geld verwendet?
Aus dem Nothilfefonds werden  
Energie- und Wasserrechnungen  
von MVV bezahlt. 

Wieviel Geld bekommt ein  
Hilfebedürftiger?
Die Höhe der Unterstützung ist abhän-
gig von der Situation des Einzelnen.

Wie kann ich den Nothilfefonds  
in Anspruch nehmen?
Bitte wenden Sie sich für eine persön-
liche Beratung an einen der beteiligten 
Verbände in Mannheim. Die jeweilige 
Adresse mit dem zuständigen Ansprech- 
partner finden Sie auf der Rückseite.

Dr. Georg Müller
Vorsitzender des Vorstands 
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